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De richtlijnen

De wethouder trapt het overleg af met een algemene uitleg over de verschillende richtlijnen van
de gemeenschappelijke regelingen (GR). De algemene richtlijnen voor alle GR’en zijn de punten
die genoteerd staan op pagina 148 van de Begroting 2027. De financiéle richtlijnen van
Belastingsamenwerking West-Brabant (BWB) staan vermeld op pagina 152, maar, in
tegenstelling tot andere GR’en, heeft de BWB geen specifieke richtlijnen. Dit heeft ermee te
maken dat de BWB een uitvoeringsorganisatie is; zij maakt geen beleid. Wel zijn de risico’s
benoemd en deze zijn ook terug te vinden op pagina 152. De risico’s worden kort door de
wethouder toegelicht, waarbij wat langer wordt stilgestaan bij het risicoaspect m.b.t. de
bedrijfsvoering. Dit wordt meegenomen in de Kadernota van volgend jaar.

Geen beleidsmatige zienswijze

Er is afgesproken met alle aangesloten gemeenten om geen beleidsmatige zienswijze in te
dienen. De enige uitzonderingen hierop zijn de gemeenten Roosendaal en Oosterhout; zij gaan
wel een zienswijze indienen, maar deze heeft betrekking tot alle GR’en en niet specifiek de BWB.

Vacature directeur BWB

Op het gebied van de bedrijfsvoering staat het een en ander te gebeuren. Er is namelijk een
vacature uitgezet voor de functie van directeur BWB. Een jaar geleden is, in goed overleg,
afscheid genomen van de voormalig directeur en vervolgens is een van de managers aangesteld
als interim-directeur. Er wordt geconcludeerd dat de interim-directeur goed werk levert; hij heeft
veel draagvlak en de organisatie zit in rustiger vaarwater. De wethouder geeft aan dat het
sollicitatieproces loopt, maar dat hij als lid van het AB geen invloed heeft op de keuze; die
verantwoordelijkheid ligt bij het DB.

De samenwerking

De contactambtenaar vanuit de gemeente Etten-Leur, Marsja Dubbelman, geeft aan dat het
contact met de BWB goed is; er zijn korte lijntjes en eventuele vragen worden binnen een paar
dagen beantwoord. Ook wordt stilgestaan bij de uitbreiding van de BWB. De gemeente Loon op
Zand is toegetreden en op dit moment overweegt de gemeente Steenbergen ook toe te treden
tot de BWB. Dit is nog niet formeel, maar de gesprekken lopen wel. De uitbreiding van de BWB
zou voordelig kunnen uitpakken voor de gemeente Etten-Leur. Wanneer de gemeente
Steenbergen toetreedt tot de BWB worden de algemene kosten verdeeld onder meerdere
gemeenten, waardoor de algemene kosten voor de gemeente Etten-Leur dalen.



Er wordt een vraag gesteld over de eventuele toetreding van de gemeente Steenbergen.
Voorheen zijn discussies geweest over de omstandigheden/afspraken voor gemeenten die
wilden toetreden. Nu was de vraag of er weer nieuwe gesprekken komen over de
omstandigheden m.b.t. toetreding of dat, in dit geval de gemeente Steenbergen, zich moet
houden aan de huidige afspraken. De wethouder geeft aan dat het laatste geldt. Wanneer de
gemeente Steenbergen wil toetreden, moet zij dat doen onder de huidige
omstandigheden/afspraken om discussies te voorkomen. Een onderwerp van gesprek is de
kostenverdeling; wanneer een gemeente kiest voor meer belastingregelingen, betekent dat een
hoger te betalen bedrag. Ambtelijk (intern) is bij de gemeente Etten-Leur een evaluatie gestart
m.b.t. de kostenverdeling.

‘No cure no pay’ regeling

Er wordt medegedeeld dat de trend is gekeerd m.b.t. de ‘no cure no pay’ bureaus die namens
inwoners bezwaar maken. Het aantal bezwaarschriften neemt af. Dit komt deels doordat in een
vroeg stadium mogelijke fouten kunnen worden aangekaart bij de BWB, bijvoorbeeld
telefonisch. Het laagdrempelige aspect zorgt ervoor dat niet alle vragen/klachten direct leiden
tot een bezwaarschrift. Fouten worden dan ambtshalve gecorrigeerd.

Bestuursrapportage (Berap) BWB

In de eerste Berap van de BWB staan o.a. ook de bezwaarschriften gerapporteerd. Het aantal
bezwaarschriften is t.0.v. de begrote bezwaarschriften gehalveerd (650 om 260). Dit jaar wordt
dus bespaard op deze gebudgetteerde kosten. De aanpak/bedrijfsvoering en verschillende
kostenbesparingen van de BWB zorgen ervoor dat dit geld terugkomt naar de gemeente Etten-
Leur.

Vervolgens wordt een vraag gesteld over of er meerdere uitvoerende GR’en zijn die qua
bedrijfsvoering aan het veranderen zijn. Er worden een aantal uitvoerenden GR’en genoemd en
nagedacht over de mogelijke oorzaken van deze veranderingen. O.a. Al en robotisering zijn
belangrijke factoren; deze ontwikkelingen kunnen namelijk leiden tot kostenbesparing. Het
resultaat is te zien bij gemeenten op het gebied van informatieverwerking. Ook het directe
contact met inwoners leidt ertoe dat minder bezwaarschriftprocedures gaan lopen. Een win-win
situatie.

Positief gevoel over de BWB

Men is tevreden over de huidige, goede situatie bij de BWB. Door een goede samenloop van
omstandigheden (weinig ziekteverzuim, digitalisering etc.) levert het nu zelfs kostenvoordeel op.
De BWB mag trots zijn.

Afsluitend worden nog enkele vragen gesteld. Er wordt gevraagd naar de eerdergenoemde data
in het managementdashboard en of deze kan worden ingezien. Contactambtenaar Marsja
Dubbelman geeft aan dat dit mogelijk is en dat dit via de griffie aan de rapporteurs wordt
gecommuniceerd. Daarnaast een controlevraag over het boekjaar van de BWB. Loopt het
boekjaar van januari tot januari? Dit is het geval.

Het overleg wordt afgesloten.



Voor het verslag

Jorik Bosters

Raadsadviseur/Plaatsvervangend griffier
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