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 Voor alle informatie over Gemeente Etten-Leur gaat u naar www.etten-leur.nl of bel ons op nummer 14 076. 
U bent, op afspraak, welkom bij Gemeente Etten-Leur in het stadskantoor. 

Beste leden van de raad,

Met deze brief informeren wij u over de resultaten van de preventieve huisbezoeken 2024 afgelegd 
bij thuiswonenden ouderen van 80 en 85 jaar. 

Werkwijze

In opdracht van de gemeente voert Avoord met vrijwilligers preventieve huisbezoeken uit. We 
hebben gekozen voor huisbezoeken bij thuiswonenden 80 en 85 jarigen. Gestart wordt met de 
huisbezoeken aan de 85-jarigen. En vervolgens gaan de vrijwilligers ook bij de 80-jarigen op 
huisbezoek. De inwoners ontvangen een brief met de aankondiging van het huisbezoek met daarin 
een voorgesteld tijdstip en de naam van de vrijwilliger die langs komt. Wanneer een inwoner geen 
prijs stelt op het bezoek, kan hij/zij zich telefonisch afmelden bij de coördinator. De coördinator stelt 
dan een aantal checkvragen en noteert dat iemand geen bezoek wenst.  

Het gesprek

De vrijwilliger gaat op bezoek bij de oudere en voert het gesprek aan hand van een onderwerpenlijst. 
Het is nadrukkelijk niet de bedoeling een interview af te nemen, maar juist om het gesprek aan te 
gaan. De vrijwilliger neemt informatie mee naar het gesprek, bijvoorbeeld folders van Vraagwijzer, 
Meedenkcoaches, maar ook de folder over valpreventie. Zo kunnen wij onze inwoners ook algemeen 
informeren over voorzieningen en aanbod in onze gemeente. 

Wanneer het gesprek is gevoerd, wordt de informatie verwerkt en uiteindelijk vormgegeven in 
bijgevoegde factsheets. Wanneer tijdens een gesprek een hulpvraag wordt geconstateerd, wordt dit 
doorgegeven met toestemming van de betrokkene, aan de coördinator. Zij gaat vervolgens met deze 
hulpvraag aan de slag. Soms leidt dit tot het inzetten van vrijwilligers als een maatje om iemand uit 
een sociaal isolement te halen. Soms leidt dit tot het doen van een Wmo-aanvraag. 
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Resultaten preventieve huisbezoeken 2024

In de factsheets kunt u de resultaten van de huisbezoeken lezen. Hieronder gaan wij in op enkele 
opvallendheden: 

• de hoge waardering voor de huisbezoeken. Dit alleen al maakt het waardevol deze 
huisbezoeken af te leggen. 

• Van de 80-jarigen woont het merendeel (63%) samen met een partner. Van de 85-jarigen is 
dit aantal sterk afgenomen en woont meer dan de helft alleen. 

• Van beide leeftijdsgroepen waardeert meer dan 80% het leven als goed tot heel goed. 

• Meer dan 60% van beide leeftijdsgroepen heeft geen toevoegingen voor de gemeente en zijn 
tevreden over wat de gemeente doet als het gaat om ouderen. 

Verbeteringen die zijn benoemd, worden de komende tijd meegenomen in gesprekken met partners 
en andere teams binnen de organisatie. Een aantal zaken is al bekend en is al opgepakt, zoals de 
draaideur van het stadskantoor. Met de verbouwing van de begane grond wordt dit aangepast. 

Meer informatie

Voor meer informatie of bij vragen kunt u terecht bij Wendy Veeke, beleidsadviseur sociaal domein, 
bereikbaar via mail wendy.veeke@etten-leur.nl of 06 -27349433.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders,

Drs. C. (Cor) Smits 
Gemeentesecretaris

Drs. M.C. (Marina) Starmans-Gelijns 
Burgemeester
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