
 

 
 

 

 

Omgevingsdialoog N389 
 
Onderwerp 
Overzicht participatie en communicatiemomenten N389 periode 2018-2023 

 

 

 

Datum 

01-06-20231 juni 2023 

 

 

Aan 

Gemeente Etten-Leur en 

Gemeente Moerdijk 

 

van 

G.Becker-Boezeman 

Telefoon 

(073) 681 28 12 

Email 

- 

In de zomer van 2019 is de Planstudie N389 Zevenbergen - Etten-Leur opgeleverd. 

Opgave van deze planstudie was een onderzoek naar de wijze waarop de 

provinciale weg N389 tussen de rotonde Zevenbergen en de rotonde Etten-Leur 

Duurzaam Veilig ingericht kan worden. De destijds opgeleverde planstudie is onder 

andere tot stand gekomen door een intensief samenwerkingstraject tussen de 

provincie Noord-Brabant en de gemeente Moerdijk, gemeente Etten-Leur en diverse 

andere belanghebbende partijen en omwonenden. 

 

In 2022-2023 is het voorkeursalternatief uit de planstudie nader uitgewerkt tot een 

ontwerp. Dit ontwerp is op haar beurt weer besproken met verschillende 

belanghebbenden die ook in de planstudiefase hun bijdrage hebben kunnen leveren. 

 

Dit verslag gaat op hoofdlijnen in op de verschillende overlegmomenten en 

deelproducten richting totstandkoming van het bestemmingsplan ‘Herinrichting N389 

Zevenbergen – Etten-Leur’.  

 

Fase Planstudie  

Tijdens de planstudiefase heeft er een actief omgevingsproces plaatsgevonden. Bij 

dit proces is provincie Noord-Brabant in gesprek gegaan met meerdere 

belanghebbenden en betrokkenen. Deze gesprekken hebben op verschillende 

momenten in 2018 en 2019 plaatsgevonden. Tijdens deze gesprekken zijn eisen en 

wensen, maar ook klachten over de N389, opgehaald. De uitkomst van deze 

gesprekken zijn opgenomen in de zogenaamde Klanteisenspecificatie (KES). 

Ingebrachte klanteisen zijn afgewogen door experts van verschillende ruimtelijke en 

technische thema’s binnen de provincie. Een deel van de inbreng is uiteindelijk 

meegenomen in het Voorkeursalternatief (VKA). Onderstaand is een overzicht 

opgenomen van een deel van de belanghebbenden waarmee meerdere gesprekken 

gevoerd zijn1.  
  

                                                      
1 Dit belanghebbendencoverzicht is niet terug te voeren naar specifieke personen in verband met de 

privacy wetgeving. 
 



 

   

Datum 

1 juni 2023 

 

  

Belanghebbende  Onderwerp en moment van gesprek 

Gemeente Etten-Leur Periodiek overleg met aangewezen 

contactpersoon van gemeente over project 

N389.  

Gemeente Moerdijk 

 

Periodiek overleg met aangewezen 

contactpersoon van gemeente over project 

N389. 

Arriva 

 

Overleg met reizigersorganisatie Arriva over 

de haltes en ontwerp. Gesprek heeft 

plaatsgevonden op 29-01-2018. 

Rijkswaterstaat Overleg over de raakvlakken van de N389 

en de omliggende rijkswegen. 

Waterschap Brabantse Delta Overleg over waterkering, brug en 

waterhuishouding. Gesprekken vonden 

plaat in 2017-2020   

Ondernemers Zwartenberg 

 

Periodiek overleg met ondernemers 

Zwartenberg. Toelichting project N389 en 

ophalen eisen bereikbaarheid bedrijven 

(over land en water) 

Gesprekken vonden plaats in 2019-2020. 

Themabeheerders provincie Noord-Brabant De verschillende themabeheerders zijn 

bevraagd over eisen en wensen voor de 

N389. Zij zijn ook betrokken geweest bij het 

afwegen van ingebrachte klanteisen. 

 

Communicatie over voortgang van de planfase: 

 

Communicatiemiddel Wanneer 

Nieuwsbrief over het project N389. 

Belangstellenden zijn in de gelegenheid gesteld 

zich hiervoor aan te melden.   

2018-2019 

Informatieavond: belanghebbenden en 

belangstellenden hebben per brief een 

uitnodiging ontvangen en in de lokale krant 

Zevenbergen en Etten-Leur en de website van 

de provincie is de informatieavond 

aangekondigd.   

 

Het doel: het toelichten van de voorkeursvariant 

inclusief het maatregelenpakket uit de concept 

planstudie.   

12-02-2019 

 

Website: periodieke update van de website van 

provincie Noord-Brabant. 

Periodiek.  

 

  
  



 

   

Datum 

1 juni 2023 

 

Fase Voorbereiding realisatie (2022-heden) 

Nadat besloten is de voorkeursvariant uit te werken richting een ontwerp, is er een 

informatieavond georganiseerd voor belanghebbenden en belangstellenden om uit 

te leggen welke zaken in deze fase aan bod komen en de daarbij behorende 

planning. Daarna is nagegaan welke klanteisen terug konden komen in het ontwerp. 

Ingekomen klanteisen zijn eerder al beoordeeld, maar nu is met een zogenaamde 

‘honoreringsproces’ in beeld gebracht welke onderdelen concreet meegenomen 

worden. Belanghebbenden waarmee op regelmatige basis is overlegd en waarvan 

naam- en adresgegevens bekend zijn, hebben een bericht ontvangen met daarin 

toegelicht op welke manier omgegaan is met hun ingebrachte eisen. Met deze 

terugkoppeling naar belanghebbenden, was het niet meer mogelijk om nieuwe eisen 

in te brengen. Echter, enkele klanteisen vroegen om nadere afstemming met 

verschillende belanghebbenden. In onderstaande tabel zijn die overlegmomenten 

weergegeven. 

 

Uiteindelijk worden belanghebbenden en belangstellenden met een tweede 

inloopbijeenkomst in de gelegenheid gesteld hun visie op het ontwerp te geven. 

Ingebrachte vragen en opmerkingen worden, waar mogelijk, door de provincie 

beantwoord en zijn daarna terug te vinden op de provinciale website onder ‘Veel 

gestelde vragen’.  

 

Belanghebbende  Onderwerp en moment van gesprek 

Gemeente Etten-Leur 

 

Periodiek overleg met aangewezen 

contactpersoon van gemeente over project 

N389. 2022-2023 

Gemeente Moerdijk 

 

Periodiek overleg met aangewezen 

contactpersoon van gemeente over project 

N389. 2022-2023 

Arriva 

 

Overleg met reizigersorganisatie Arriva over 

het ontwerp, de uitvoeringsfasering en 

bijhorende omleidingen en de 

bereikbaarheid tijdens werkzaamheden. 

Gesprek heeft plaatsgevonden op 17-08-

2022 

Nood- en hulpdiensten 

 

 

Overleg met hulpdiensten over het ontwerp, 

de uitvoeringsfasering en bijhorende 

omleidingen en de bereikbaarheid tijdens 

werkzaamheden. Gesprek heeft 

plaatsgevonden op 17-08-2022 

Waterschap Brabantse Delta Diverse overleggen over waterkering, brug, 

waterhuishouding en raakvlakken met 

project Natuurrealisatie Noordrand Midden. 

Nadien ook verschillende contactmomenten 

per telefoon en e-mail. 2022-2023 

Ondernemers Zwartenberg 

 

Periodiek overleg met bedrijven 

Zwartenberg. Toelichting project N389 en 

ophalen eisen bereikbaarheid bedrijven 

(over land en water) 



 

   

Datum 

1 juni 2023 

 

Gesprek vond plaat op 11-03-2022 en 17-

10-2022. 

1-op-1 gesprekken grondverwerving. 

 

Voor de grondverwerving zijn er per 

eigenaar van te verwerven gronden diverse 

gesprekken gevoerd waarbij aanvullende 

wensen zijn geuit vanuit de omgeving. Voor 

zover mogelijk is hiermee rekening 

gehouden in het ontwerp.  

1-op-1 gesprekken bijzondere gebruikers 

N389 

Er zijn enkele bijzondere gebruikers van 

N389, waaronder een bedrijf met regelmatig 

bijzonder transport en aanwonende met 

aanvullende zorgen. Hier zijn diverse 

gesprekken mee gevoerd. Voor zover 

mogelijk is met de uitkomsten hiervan 

rekening gehouden in het ontwerp. 

Fietsersbond Etten-Leur Overleg over specifieke wensen en 

aandachtspunten vanuit Fietsersbond voor 

de N389. Gesprek vond plaats op 15-10-

2022  

 

 

Communicatie over voortgang voorbereiding realisatie: 

 

Communicatiemiddel Wanneer 

Informatieavond: 

Per brief uitnodiging verstuurd, in lokale kranten 

van Zevenbergen en Etten-Leur advertentie 

geplaatst en aangekondigd via de websites van 

de provincie. 

 

Wie uitgenodigd: alle aanwonende van de N389 

inclusief de zijstraten. 

 

Het doel:  

 Uit te leggen wat er uit de planstudie is 

gekomen en wat er nog aan gaat 

komen.  

 Informeren op hoofdlijnen over de 

planning en de werkzaamheden die 

gaan plaatsvinden 

Dinsdag 10 januari 2023 19:00uur-

21:00 uur. Jachthaven de Turfvaart te 

Etten-Leur 

Inloopbijeenkomst: 

Per digitale brief uitnodiging verstuurd, ook de 

uitnodiging verspreidt in lokale krant van 

Zevenbergen en Etten-Leur en aangekondigd 

via de websites van de provincie. 

 

Wie uitgenodigd: alle belangstellende van de 

N389  

 

Deze staat gepland op woensdag 5 juli 

2023 15:00uur-17:00uur en 19:00uur-

21:00uur. Hotel/Restaurant De Borgh te 

Zevenbergen 

 

Voor mensen die geen vervoer hebben 

naar de locatie wordt een 

pendelbus/taxi ingezet. 

 



 

   

Datum 

1 juni 2023 

 

Het doel:  

 Uitleggen wat de uitkomsten zijn van 

de onderzoeken en wat er nog aan 

gaat komen.  

 Tonen van de huidige 

ontwerptekeningen. In deze plannen 

zijn al veel van de opgehaalde eisen 

en wensen verwerkt.  

 Informeren op hoofdlijnen over de 

planning en de werkzaamheden die 

gaan plaatsvinden 

Ingebrachte opmerkingen tijdens deze avond 

zijn daarna terug te vinden onder de veel 

gestelde vragen op de projectenwebsite van de 

provincie. 

Nieuwsbrief naar iedereen die zich hiervoor 

online heeft aangemeld. 

Inhoud: terugblik informatiebijeenkomst. Uitleg 

projectscope. Planning (Januari 2023). 

Terugblik inloopbijeenkomst en terugkoppeling 

van de vragen zoals die op de 

inloopbijeenkomst gesteld zijn (Juli 2023) 

Januari 2023 

Juli 2023 

Website: periodieke update van de website van 

provincie Noord-Brabant. 

Periodiek.  

 

 

 

 




